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说明、目录、图表目录

前言 

    SP 产业依然&ldquo;朝阳&rdquo;。由于直接提供移动应用, 服务于消费者, SP从一开始就理所

当然地被看成朝阳产业。但由于SP 众所周知的种种劣行, SP 在迅猛发展的同时, 也在自毁前程

。目前SP 已经陷入窘境。有两个原因: 一是因为信息产业部和运营商对SP 的整治, 二是SP 不遵

守行业道德。SP 无疑还将是一个有广阔前景的朝阳行业。首先, SP 提供的是基于无线互联网

的价值应用, 而网络从有线到无线, 从固定到移动是发展趋势, 移动增值业务才是移动运营商未

来增值的最大市场; 其次, 随着移动互联网的普及, 用户群体会不断增加, 同时对移动应用体验

要求必然会发展, 而这种需求必然导致行业发展并使行业得到合理有效的细分; 第三, 目前主要

针对年轻人娱乐市场的SP 产品和运营方式只是这个产业的冰山之一角, 随着终端升级和应用

多元化, 无数新需求会得到迸发, 这将给行业带来充分的发展机会; 第四, 行业监管机构和运营

商也在不断加强管理能力, 行业的健康程度会得到改善。 

    在电信增值服务业开发之初, 高额的利润吸引了大量的市场资本,SP产业一度成为风险投资商

竞相投入的热点行业, 但随着越来越多不规范操作行为的发生, 各种措施对这个&ldquo;真空地

带&rdquo;的指导和规范, 这种规范和引导必然会给SP行业带来短暂的阵痛, 这种情况正在发生,

不少SP的业绩出现了不同程度的下滑。作为一个备受关注的行业, SP业绩的下滑引来了不小的

舆论振荡,这种振荡属正常情况, 随着政府监管力度的不断加强, 这意味着, 曾以暴利、混乱、高

速增长引人注目的行业正在迎来新的发展成熟期。一个成熟行业必将拥有一个相对合理的规

模, 行业的充分竞争并不意味着行业进入增长乏力期。经过多年的发展, 再加上规范的行业, 必

然使得产生不合理的利润空间不复存在, SP已经进入充分竞争的时期, 行业利润也必将下降到

整个市场的合理利润水平, 这时候企业必须要完全依靠充分的业务竞争来赢得用户, 创造利润

。而且, 行业还会因为规范而把产业的蛋糕做的更大。另外, 从全球大环境来说, 作为全球性朝

阳产业的信息产业仍然是人们关注的热点, 随着信息化社会的深入, 人们对增值业务的不断深

入, 人们对增值业务的渴望越来越强。我们有理由相信, 这个产业必将面临更多的发展机遇, 尤

其是随着移动网、互联网的不断融合, 未来SP 必然大有市场。 

    本报告内容严谨、数据翔实，更辅以大量直观的图表帮助移动互联网服务提供商（SP）企

业准确把握行业发展动向、正确制定企业竞争战略和投资前景研究。本报告依据国家统计局

、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数据，以及我中心对互联网服务提供商（SP）

产业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观等多个角度进行研

究分析。它是业内企业、相关投资公司及政府部门准确把握行业发展趋势，洞悉行业竞争格

局，规避经营和投资前景，制定正确竞争和投资规划建议决策的重要决策依据之一，具有重
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